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「スマホ de スタンプラリーぐるっとかにめぐり」の
スマートフォンの設定方法

参加する際の注意事項
スタンプラリーに参加するにあたり、以下の注意事項を必ずご確認ください。
注意事項を守らないと場合、スタンプが消失する、獲得できない等が発生する可能性がございます。

非推奨のブラウザで
アクセスしないでください

SNS アプリや QR コードリーダーアプリからアクセスす
ると、スタンプがなくなる可能性がございます。
iPhone は Safari 、Android は GoogleChrome でア
クセスしてください。

プライベートモード /
シークレットモードは使わないでください

プライベートモード / シークレットモードは使わないでく
ださい。
またスタンプラリーに参加中はブラウザの履歴を消さな
いでください。

QR コードリーダーは使わないでください

iPhone をご利用の方は、コントロールセンター内にある QR コードをリーダーを使用しないでください。標準のカメラ
アプリで、QR コードを読み取り、ご参加ください。
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位置情報を許可する方法（iphone 版）

ホーム画面から iOS の設定アプリを開いてく
ださい。

1 〜 3  は『OS の設定』と同じです。

「位置情報サービス」をタップしてください。

「プライバシーとセキュリティ」をタップしてく
ださい。

位置情報の利用許可を「この App の使用中」
に変更し、「正確な位置情報」がオンになって
いるか、ご確認ください。

「Safari」の Web サイトをタップしてください。

「位置情報サービス」がオフになっている場合
はオンにしてください。
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位置情報の取得を許可する方法

iPhoneで拒否にしていた場合

OS の設定

アプリの設定

位置情報を取得する方法

iPhoneで位置情報を取得するには、以下の３つの設定
で位置情報の取得が許可されている必要があります。
● OS の設定
● アプリの設定
● Safari ブラウザの設定
それぞれが正しく設定されているかご確認ください。
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Safari ブラウザの検索ボックスの「ぁあ」と書
かれたアイコンをタップし、「Web サイトの設
定」を開いてください。

「位置情報」を開き、許可に設定してください。1 2

Safari ブラウザの設定

上記設定を全て許可に設定すると、位置情報が取得可能になります。
設定が完了したらブラウザをリロードして、再度スタンプの獲得をお試しください。
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位置情報を許可する方法（android 版）

Androi の設定アプリを開いて、「位置情報」
をタップしてください。

Chrome ブラウザの右上にあるその他アイコ
ンをタップし、「設定」を開いてください。

「位置情報の使用」がオフになっている場合は、
オンに設定してください。

詳細設定の「サイトの設定」をタップしてくだ
さい。
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位置情報の取得を許可する方法

Android で拒否している場合

OS の設定

Chrome ブラウザの設定

位置情報を取得する方法

Android で位置情報を取得するには、以下の３つの設
定で位置情報の取得が許可されている必要があります。
● OS の設定
● Chrome ブラウザの設定
●アプリの設定
それぞれが正しく設定されているかご確認ください。
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権限の「位置情報」をタップしてください。

「位置情報」をタップしてください。

Chrome ブラウザの設定時に「Chrome に現
在地へのアクセスを許可するには、Android
の設定でも位置情報をオンにしてください。」
と表示された場合は、アプリで位置情報の利
用 が 許 可 さ れ て い ま せ ん。 そ の 場 合 は、

「Android の設定」をタップしてください。

位置情報がブロックされている場合は、位置
情報の利用を許可するように設定を変更してく
ださい。

位置情報の権限の「アプリの使用中のみ許可」
をタップしてください。Android12 以降をお
使いの場合は、「正確な位置情報を使用」もオ
ンになっているかご確認ください。オフになっ
ている場合、位置情報が曖昧なものとなり、
スタンプ獲得することができません。

上記の設定を全て許可に設定すると、位置情報が取得可能になります。
設定が完了したらブラウザをリロードして、再度スタンプの獲得をお試しください。

アプリの設定を移動するので、「権限」をタッ
プしてください。
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Chrome ブラウザの設定

アプリの設定
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カメラの利用を許可する方法（ iphone版）

カメラの利用許可

アプリ内 QR コードリーダーを使用するには、Safari ブラウザの設定でカメラの利用が許可されている必要があります。
正しく設定されているかご確認ください。

Safari ブラウザの設定

上記設定を許可に設定すると、カメラが利用可能になります。 設定が完了したらブラウザをリロードし、再度スタン
プの獲得をお試しください。

1 アプリ内 QR コードリーダーを使用するには、
Safari ブラウザの設定でカメラの利用が許可され
ている必要があります。正しく設定されているか
ご確認ください。

2 詳細設定の「サイトの設定」をタップしてくだ
さい。
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カメラの利用を許可する方法（ Android版 ）

カメラの利用許可

アプリ内 QR コードリーダーを使用するには、以下の 2 つの設定でカメラの利用が許可されている必要があります。
● Chrome ブラウザの設定
● アプリの設定
それぞれ正しく設定されているかご確認ください。

Chrome ブラウザの設定

アプリの設定

上記設定を全て許可に設定すると、カメラが利用可能になります。 設定が完了したらブラウザをリロードして、再度
スタンプの獲得をお試しください。

1 Chrome ブラウザ
の右上にあるその
他アイコンをタップ
し、「設定」を開い
てください。

1 Chrome ブラウザの設定時に「Chrome にカメラへのアクセスを許可するには、
Android の設定でもカメラをオンにしてください。」と表示された場合は、アプ
リでカメラの利用が許可されていません。その場合は、「Android の設定」をタッ
プしてください。

2 「カメラ」を 開 き、
許可に設定してくだ
さい。

2 アプリの設定に移動するの
で、「権限」をタップしてくだ
さい。

3 「カメラ」をタップしてくだ
さい。 4 カメラの権限の「アプリの

使用中のみ許可」をタップ
してください。

3 「カメラ」をタップ
してください。 4 カメラが ブロック

さ れ て い る 場 合
は、カメラの利用
を許可するように
設 定を変 更してく
ださい。
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推奨している QR コード読み取り方法（ iphone版）

推奨している QR コード読み取り方法（ Android 版）

QR コードの読み取り方法

QR コードの読み取り方法

他の QR コードリーダーを使用する場合の注意事項

iPhone をご利用の方は、QR コードを標準のカメラア
プリで読み取って、Safari で開いてください。

Android をご利用の方は、QR コードリーダーアプリが必要となります。
Google レンズの利用を推奨しています。Google レンズは、QR コードのリンクから
ダウンロードしてください。

Google レンズ以外の QR コードリーダーアプリを使用する場合は、読み取り後に Chrome で開かれていることをご確
認ください。
なお、QR コードリーダーアプリの操作方法につきましては弊社ではサポートできません。アプリの開発元にお問い合わ
せください。

なお、iPhone のコントロールセンターから使用できる、
コードスキャナーは使わないでください。 コードスキャ
ナーを使用した場合、スタンプの履歴が正しく保存され
ない可能性があります。
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ブックマークの方法（iphone 版）

ブックマークの方法（android 版）

今回使用するスタンプラリーシステムは、アプリ版ではなくブラウザ版ですが、ブックマークすることでホーム画面に
アイコンを表示することができます。ブックマークの方法についても記載してきます。

以上
株式会社太洋社

アクションを選択1

右上の
メニューを選択1

追加を選択2

ホーム画面に追加
を選択2

ホーム画面に追加を
選択3

どちらかを選択3

ホーム画面に
アイコン表示4

ホーム画面に
アイコン表示4


